TAKSI MAKSUTAPAHTUMAN 01.01.2022

ITA-SUOMI KORJAAMINEN

HINNANKORIAUSPYYNNOT

Mene puhelimellasi tai tietokoneellasi osoitteeseen https://www.taksiitasuomi.fi/palaute

Valitse kategoria Liikenteenharjoittajille, ja sen alta Hinnankorjauspyynnot.

Liikenteenharjoittajille 1

Hinnankorjauspyynnot

Valitse palautteen tyypiksi Muu.

Taman jalkeen kirjaa tiedot siitda matkasta, jonka hintaa tulee korjata.

Tapahtuma Tapahtumapéaiva Kellonaika
\alitse palautetta kuvaavin tapahtuma -
Matha paamuotoinen kuvaus asiasta.
Tilauspuhelu

Muu asia

A
071000 merkkia.

Valitse Tapahtuma-valikosta Muu asia. Tapahtumapaivan kohdalle kirjaa se paiva, jona
kyseinen kyyti on ajettu. Laita kellonaikakenttdadan matkan alkamisaika. Naet nama tiedot
Sampo Ajurin tilauskirjasta.

Kirjaa tekstikenttddan matkan tarkemmat tiedot. Jotta korjattava matka on mahdollisimman
helppo 16yta3, kirjaa lisatietoihin ainakin seuraavat tiedot:

e Auton tunnus (1000- tai 2000-alkuinen)
e Tilaus- ja reittitunnus

e Omavastuu peritty kylld/ei

e Reitin kokonaishinta

Lisaksi kerro tarkkaan, milld tavoin kyydin hinta on virheellinen.
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Seuraavaksi voit halutessasi lisatd kuvan reitista, kuitista tai muusta hinnankorjaukseen
liittyvasta. Voit myos ohittaa taman vaiheen.

Taman jalkeen kirjaa yhteystietosi.

Palautteen antaja

Mirni

Nimi on pakollinen.

Sdhkdposti

Puhelin
Asiakkaan nim
Asiakkaan Syntymaaika

Haluan henkilokohtaisen vastauksen.
[ Lahetd palautteesta sahkipostiini pdf kooste.

Hyviaksyn palautteen kiyttiehdot ja tietosuojaselosteen

Valitse palautteen antajavalikosta Kuljettaja. Kirjaa oma nimesi ja séhkopostisi tai
puhelinnumerosi. Kirjoita asiakkaan nimi, syntymaaikaa ei tarvitse tayttaa.

Voit halutessasi ottaa pdf-koosteen korjauspyynnostasi sahkopostiisi. Kdyttdehdot ja
tietosuojaseloste tulee hyvaksya, jotta hinnankorjauspyynnon voi laittaa eteenpadin.

Kun olet tayttanyt kaikki tarvittavat tiedot, paina Laheta.
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